
ЗАТВЕРДЖЕНО 
розпорядженням начальника 
Старосалтівської селищної 
військової адміністрації від 30 

січня 2025 року № 23-ОД 
 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА ІНФОРМАЦІЙНИХ ПОСЛУГ 

 «ПРИЗНАЧЕННЯ ГРОШОВОЇ КОМПЕНСАЦІЇ ВАРТОСТІ ПРОЇЗДУ ДО 
САНАТОРНО-КУРОРТНОГО ЗАКЛАДУ І НАЗАД ОСОБАМ З ІНВАЛІДНІСТЮ 

ВНАСЛІДОК ВІЙНИ ТА ПРИРІВНЯНИМ ДО НИХ ОСОБАМ» 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Старосалтівської селищної 
ради Чугуївського району Харківської області 

____________________________________________________________________ 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги  та / або центру надання адміністративних послуг) 

 

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг 

1 Місцезнаходження  62560 Харківська область, Чугуївський район, селище 

Старий Салтів, вул. Перемоги, буд. 14 

2 Інформація щодо режиму 
роботи  

Понеділок - п’ятниця з 08.00 до 16.00 

Без перерви на обід 

вихідні дні: субота, неділя 

3 Телефон / факс, електронна  
адреса, офіційний веб-сайт  

Електронна адреса: tsnapsaltiv@ukr.net 
Тел.: (095) 932 57 39 

https://stsaltiv.gov.ua/useful-

info/centr_nandannia_administratyvnyh_poslyg 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4 Закони України Закон України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту» від 22.10.1993 № 3551-ХІІ 

5 Акти Кабінету Міністрів 
України 

Постанови Кабінету Міністрів України від 17.06.2004 

№ 785 «Про затвердження Порядку виплати грошової 
компенсації вартості санаторно-курортного лікування 
деяким категоріям громадян», від 22.02.2006 № 187 «Про 
затвердження Порядку забезпечення санаторно-курортними 
путівками деяких категорій громадян структурними 
підрозділами з питань соціального захисту населення 
районних, районних у м. Києві держадміністрацій, 
виконавчими органами міських, районних у містах (у разі 
їх утворення (крім м. Києва) рад», від 07.02.2007 № 150 
«Про затвердження Порядку виплати деяким категоріям 
осіб з інвалідністю грошової компенсації замість 
санаторно-курортної путівки та вартості самостійного 
санаторно-курортного лікування», від 25.11.2015 № 969 
«Про внесення змін до порядків, затверджених 
постановами Кабінету Міністрів України від 17.06.2004    

№ 785 і від 07.02.2007 № 150» 
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6 Акти центральних органів 
виконавчої влади 

Наказ Міністерства соціальної політики України  

від 22.01.2018 № 73 «Про затвердження форм документів 
щодо забезпечення структурними підрозділами з питань 
соціального захисту населення санаторно-курортним 
лікуванням осіб пільгових категорій», зареєстрований в 
Міністерстві юстиції України 13.02.2018 за № 163/31615 

Умови отримання адміністративної послуги 

7 Підстава для отримання  Забезпечення санаторно-курортною путівкою  

8 Перелік необхідних 
документів 

Заява особи з інвалідністю внаслідок війни та прирівняної 
до неї особи про виплату грошової компенсації вартості 
проїзду до санаторно-курортного закладу і назад  

(далі – компенсація); 
документ що засвідчує проходження особою з інвалідністю 
внаслідок війни санаторно-курортного лікування (зворотній 
талон від путівки); 
проїзні квитки, що засвідчують проїзд до санаторно-

курортного закладу і назад; 
посвідчення особи з інвалідністю внаслідок війни та 
прирівняної до неї особи, що підтверджує належність до 
даної категорії осіб 

9 Спосіб подання документів  Заява та документи, необхідні для призначення 
компенсації, подаються особою суб’єкту надання 
адміністративної послуги: 
через уповноважених осіб виконавчого органу сільської, 
селищної, міської ради відповідної територіальної громади; 
посадових осіб центру надання адміністративних послуг; 
поштою або в електронній формі через офіційний веб-сайт 
Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні 
системи органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування, або Єдиний державний веб-портал 
електронних послуг (у разі технічної можливості)* 

10 Платність (безоплатність) 
надання  

Адміністративна послуга надається безоплатно. 

 

11 Строк надання  - 

12 Перелік підстав для 
відмови у наданні  

Подання документів до заяви не в повному обсязі; заява 
подана особою, яка не має права на призначення 
компенсації 

13 Результат надання 
адміністративної послуги 

Призначення компенсації / відмова у призначені  
компенсації 

14 Способи отримання 
відповіді (результату) 

Повідомлення про призначення компенсації видається  
одержувачу. 

Компенсацію можна отримати через поштове відділення 
зв’язку або через уповноважені банки, визначені в 
установленому порядку 

 



ЗАТВЕРДЖЕНО 
розпорядженням начальника 
Старосалтівської селищної 
військової адміністрації  
30 січня 2025 року № 23-ОД 

 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ 

 «ПРИЗНАЧЕННЯ ГРОШОВОЇ КОМПЕНСАЦІЇ ВАРТОСТІ ПРОЇЗДУ                          
ДО САНАТОРНО-КУРОРТНОГО ЗАКЛАДУ (ВІДДІЛЕННЯ СПИНАЛЬНОГО 

ПРОФІЛЮ) І  НАЗАД ОСОБАМ, ЯКІ  СУПРОВОДЖУЮТЬ ОСІБ З ІНВАЛІДНІСТЮ 
I ТА II ГРУПИ З НАСЛІДКАМИ ТРАВМ І ЗАХВОРЮВАННЯМИ ХРЕБТА                       

ТА СПИННОГО МОЗКУ» 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Старосалтівської селищної 
ради Чугуївського району Харківської області 

____________________________________________________________________ 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги  та / або центру надання адміністративних послуг) 

 

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг 

1 Місцезнаходження  62560 Харківська область, Чугуївський район, селище 

Старий Салтів, вул. Перемоги, буд. 14 

2 Інформація щодо режиму 
роботи  

Понеділок - п’ятниця з 08.00 до 16.00 

Без перерви на обід 

вихідні дні: субота, неділя 

3 Телефон / факс, електронна  
адреса, офіційний веб-сайт  

Електронна адреса: tsnapsaltiv@ukr.net 
Тел.: (095) 932 57 39 

https://stsaltiv.gov.ua/useful-

info/centr_nandannia_administratyvnyh_poslyg 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4 Закони України Закон України «Про основи соціальної захищеності осіб з 
інвалідністю в Україні» від 21.03.1991 № 875-ХІІ 

5 Акти Кабінету Міністрів 
України 

Постанови Кабінету Міністрів України від 22.02.2006 
№ 187 «Про затвердження Порядку забезпечення 
санаторно-курортними путівками деяких категорій 
громадян структурними підрозділами з питань соціального 
захисту населення районних, районних у м. Києві 
держадміністрацій, виконавчими органами міських, 
районних у містах (у разі їх утворення  (крім м. Києва) 
рад», від 31.03.2015 № 200 «Про затвердження Порядку 
використання коштів, передбачених у державному бюджеті 
на забезпечення постраждалих учасників Революції 
Гідності, учасників антитерористичної операції та осіб, які 
здійснювали заходи із забезпечення національної безпеки і 
оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської 
Федерації у Донецькій та Луганській областях, членів сімей 
загиблих (померлих) таких осіб санаторно-курортним 
лікуванням», від 01.03.2017 № 110 «Про затвердження 
Порядку використання коштів, передбачених у державному 
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бюджеті для забезпечення деяких категорій осіб з 
інвалідністю санаторно-курортними путівками, та внесення 
змін до порядків, затверджених постановами Кабінету 
Міністрів України від 22 лютого 2006 року № 187 і від    
31 березня 2015 року № 200» 

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади 

Наказ Міністерства соціальної політики України  

від 22.01.2018  № 73 «Про затвердження форм документів 
щодо забезпечення структурними підрозділами з питань 
соціального захисту населення санаторно-курортним 
лікуванням осіб пільгових категорій», зареєстрований в 
Міністерстві юстиції України 13.02.2018 за № 163/31615 

Умови отримання адміністративної послуги 

7 Підстава для отримання  Супроводження осіб з інвалідністю І та ІІ групи з 
наслідками травм і захворюваннями хребта та спинного 
мозку до санаторіїв (відділень) спінального профілю, яких 
забезпечено санаторно-курортним лікуванням 

8 Перелік необхідних 
документів 

Заява супроводжуючої особи про виплату грошової 
компенсації вартості проїзду до санаторно-курортного 
закладу (відділення спинального профілю) і  назад особам, 
які  супроводжують осіб з інвалідністю I та II групи з 
наслідками травм і захворюваннями хребта та спинного 
мозку (далі – компенсація); 
проїзні квитки, що засвідчують проїзд до санаторно-

курортного закладу і назад; 
документ, що засвідчує проходження особою з 
інвалідністю санаторно-курортного лікування; 
посвідчення особи з інвалідністю, що підтверджує 
належність до даної категорії осіб; 
паспорт громадянина України 

9 Спосіб подання документів  Заява та документи, необхідні для призначення 
компенсації, подаються особою суб’єкту надання 
адміністративної послуги: 
через уповноважених осіб виконавчого органу сільської, 
селищної, міської ради відповідної територіальної громади; 
посадових осіб центру надання адміністративних послуг; 
поштою або в електронній формі через офіційний веб-сайт 
Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні 
системи органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування, або Єдиний державний веб-портал 
електронних послуг (у разі технічної можливості)* 

10 Платність (безоплатність) 
надання  

Адміністративна послуга надається безоплатно 

11 Строк надання  - 

12 Перелік підстав для 
відмови у наданні  

Подання документів до заяви не в повному обсязі;  
заява подана особою, яка не має права на призначення  
компенсації; 
смерть отримувача даної послуги 

13 Результат надання Призначення компенсації / відмова  у призначені  
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адміністративної послуги компенсації 

14 Способи отримання 
відповіді (результату) 

Повідомлення про призначення компенсації видається 
одержувачу.  

Компенсацію можна отримати через поштове відділення 
зв’язку або через уповноважені банки, визначені в 
установленому порядку 

 

 



ЗАТВЕРДЖЕНО 
розпорядженням начальника 
Старосалтівської селищної 
військової адміністрації  
30 січня 2025 року № 23-ОД 

 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ 

 «ПРИЗНАЧЕННЯ ГРОШОВОЇ КОМПЕНСАЦІЇ ВАРТОСТІ САМОСТІЙНОГО 
САНАТОРНО-КУРОРТНОГО ЛІКУВАННЯ ОСІБ З ІНВАЛІДНІСТЮ» 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Старосалтівської селищної 
ради Чугуївського району Харківської області 

____________________________________________________________________ 
 (найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг ) 

 

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг 

1 Місцезнаходження  62560 Харківська область, Чугуївський район, селище 

Старий Салтів, вул. Перемоги, буд. 14 

2 Інформація щодо режиму 
роботи  

Понеділок - п’ятниця з 08.00 до 16.00 

Без перерви на обід 

вихідні дні: субота, неділя 

3 Телефон / факс, електронна  
адреса, офіційний веб-сайт  

Електронна адреса: tsnapsaltiv@ukr.net 
Тел.: (095) 932 57 39 

https://stsaltiv.gov.ua/useful-

info/centr_nandannia_administratyvnyh_poslyg 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4 Закони України Закон України «Про реабілітацію осіб з інвалідністю в 
Україні» від 06.10.2005 № 2961-IV 

5 Акти Кабінету Міністрів 
України 

Постанова Кабінету Міністрів України від 07.02.2007 
№ 150 «Про затвердження Порядку виплати деяким 
категоріям осіб з інвалідністю грошової компенсації 
замість санаторно-курортної путівки та вартості 
самостійного санаторно-курортного лікування» 

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади 

Наказ Міністерства соціальної політики України                              
від 22.01.2018 № 73 «Про затвердження форм документів 
щодо забезпечення структурними підрозділами з питань 
соціального захисту населення санаторно-курортним 
лікуванням осіб пільгових категорій», зареєстрований                           
в Міністерстві юстиції України 13.02.2018 за  № 163/31615 

Умови отримання адміністративної послуги 

7 Підстава для отримання  Грошова компенсація за самостійне лікування 
виплачується особі з інвалідністю за умови її перебування 
на обліку для забезпечення санаторно-курортним 
лікуванням 

8 Перелік необхідних 
документів 

Заява особи з інвалідністю про виплату грошової 
компенсації вартості самостійного санаторно-курортного 
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лікування (далі – компенсація); 
медична довідка за формою 070-о щодо необхідності 
забезпечення санаторно-курортним лікуванням, 

затверджена наказом Міністерства охорони здоров’я  
від 14.02.2012 № 110 «Про затвердження форм первинної 
облікової документації та Інструкцій щодо їх заповнення, 
що використовуються у закладах охорони здоров’я 
незалежно від форми власності та підпорядкування», 

зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 28.04.2012 
за № 661/20974; 

документ про сплату повної вартості санаторно-курортної 
путівки строком санаторно-курортного лікування не менш 
як 18 днів, що засвідчує проходження особою з 
інвалідністю санаторно-курортного лікування;  
посвідчення особи з інвалідністю, що підтверджує її 
належність до категорії громадян 

9 Спосіб подання документів  Заява та документи, необхідні для призначення 
компенсації, подаються особою суб’єкту надання 
адміністративної послуги: 
через уповноважених осіб виконавчого органу сільської, 
селищної, міської ради відповідної територіальної громади; 
посадових осіб центру надання адміністративних послуг; 
поштою або в електронній формі через офіційний веб-сайт 
Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні 
системи органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування, або Єдиний державний веб-портал 
електронних послуг (у разі технічної можливості)* 

10 Платність (безоплатність) 
надання  

Адміністративна послуга надається безоплатно 

11 Строк надання  Один раз на три календарних роки (рахуючи рік, коли 
особа з інвалідністю проходила самостійно санаторно-

курортне лікування) 

12 Перелік підстав для 
відмови у наданні  

Подання документів до заяви не в повному обсязі;  
заява подана особою, яка не має права на призначення 
компенсації; 
смерть особи з інвалідністю 

13 Результат надання 
адміністративної послуги 

Призначення компенсації / відмова  у призначені 
компенсації 

14 Способи отримання 
відповіді (результату) 

Повідомлення про призначення компенсації видається  
одержувачу.  

Компенсацію можна отримати через поштове відділення 
зв’язку або через уповноважені банки, визначені в 
установленому порядку 

 



ЗАТВЕРДЖЕНО розпорядженням 
начальника Старосалтівської 
селищної військової адміністрації 
30 січня 2025 року № 23-ОД 

 
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ 

 «ПРИЗНАЧЕННЯ ОДНОРАЗОВОЇ КОМПЕНСАЦІЇ ДРУЖИНАМ (ЧОЛОВІКАМ), 
ЯКЩО ТА (ТОЙ) НЕ ОДРУЖИЛИСЯ ВДРУГЕ, ПОМЕРЛИХ ГРОМАДЯН, СМЕРТЬ 

ЯКИХ ПОВ’ЯЗАНА З ЧОРНОБИЛЬСЬКОЮ КАТАСТРОФОЮ, УЧАСТЮ                     
У ЛІКВІДАЦІЇ НАСЛІДКІВ ІНШИХ ЯДЕРНИХ АВАРІЙ, У ЯДЕРНИХ 

ВИПРОБУВАННЯХ, ВІЙСЬКОВИХ НАВЧАННЯХ ІЗ ЗАСТОСУВАННЯМ ЯДЕРНОЇ 
ЗБРОЇ, У СКЛАДАННІ ЯДЕРНИХ ЗАРЯДІВ ТА ЗДІЙСНЕННІ НА НИХ 

РЕГЛАМЕНТНИХ РОБІТ» 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Старосалтівської селищної 
ради Чугуївського району Харківської області 

____________________________________________________________________ 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги  та / або центру надання адміністративних послуг) 

 

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг 

1 Місцезнаходження  62560, Харківська область, Чугуївський район, с-ще 
Старий Салтів, вул. Перемоги, буд. 14. 

2 Інформація щодо режиму 
роботи  

Понеділок - п’ятниця з 08.00 до 16.00 

Без перерви на обід 

вихідні дні: субота, неділя 

3 Телефон / факс, адреса 
електронної пошти та веб-

сайт 

Тел. (095) 93 25 739 

e-mail: tsnapsaltiv@ukr.net 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 
4 Закони України Закон України «Про статус і соціальний захист громадян, 

які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи» 

від 28.02.1991 № 796-XII 

5 Акти Кабінету Міністрів 
України 

Постанови Кабінету Міністрів України від 20.09.2005    

№ 936 «Про затвердження Порядку використання коштів 
державного бюджету для виконання програм, пов’язаних 
із соціальним захистом громадян, які постраждали 
внаслідок Чорнобильської катастрофи», від 14.05.2015 № 
285 «Про компенсаційні виплати особам, які 
постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, та 
визнання такими, що втратили чинність, деяких постанов 
Кабінету Міністрів України», від 26.10.2016     № 760 
«Про затвердження Порядку виплати одноразової 
компенсації за шкоду, заподіяну внаслідок 
Чорнобильської катастрофи, інших ядерних аварій, 
ядерних випробувань, військових навчань із 
застосуванням ядерної зброї, та щорічної допомоги на 
оздоровлення деяким категоріям громадян»  

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади  

Наказ Міністерства праці та соціальної політики України 
від 19.09.2006 № 345 «Про затвердження Інструкції щодо 
порядку оформлення і ведення особових справ 
отримувачів усіх видів соціальної допомоги», 
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зареєстрований в Міністерстві юстиції України 
06.10.2006 за № 1098/12972 

Умови отримання адміністративної послуги  
7 Підстава для отримання 

адміністративної послуги  
Втрата годувальника із числа осіб, віднесених до 
учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській 
АЕС, смерть яких пов’язана з Чорнобильською 
катастрофою, та учасників ліквідації наслідків інших 
ядерних аварій, осіб, які брали участь у ядерних 
випробуваннях, військових навчаннях із застосуванням 
ядерної зброї, складанні ядерних зарядів і виконанні на 
них регламентних робіт, смерть яких пов’язана з участю 
у ліквідації наслідків інших ядерних аварій, ядерних 
випробуваннях, військових навчаннях із застосуванням 
ядерної зброї, складанні ядерних зарядів і виконанні на 
них регламентних робіт 

8 Перелік документів, 
необхідних для надання 
(отримання) 
адміністративної послуги 

Для призначення та виплати одноразової компенсації 
дружинам (чоловікам), якщо та (той) не одружилися 
вдруге, померлих громадян, смерть яких пов’язана з 
Чорнобильською катастрофою, участю у ліквідації 
наслідків інших ядерних аварій, ядерних випробуваннях, 
військових навчаннях із застосуванням ядерної зброї, 
складанні ядерних зарядів та здійснення на них 
регламентних робіт (далі – компенсація) подаються: 

заява, за формою затвердженою наказом Міністерства 
соціальної політики України від 21.04.2015 № 441 «Про 
затвердження форми Заяви про призначення усіх видів 
соціальної допомоги, компенсацій та пільг», 

зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 
28.04.2015 за № 475/26920; 

копія паспорта громадянина України;  

копія свідоцтва про смерть; 
копія документа, що підтверджує статус громадян  із 
числа осіб, віднесених до учасників ліквідації наслідків 
аварії на Чорнобильській АЕС, учасників ліквідації 
ядерних аварій; 
копія свідоцтва про шлюб; 
копія експертного висновку міжвідомчої експертної 
комісії з установлення причинного зв’язку хвороби, 
інвалідності та смерті з дією іонізуючого випромінення 
та інших шкідливих чинників внаслідок аварії на 
Чорнобильській АЕС, іншої ядерної аварії, участі в 
ядерному випробуванні, військовому навчанні із 
застосуванням ядерної зброї, складанні ядерних зарядів 
та здійсненні на них регламентних робіт або військово-

лікарської комісії, що діє в системі МВС, СБУ чи 
Міноборони; 
копія пенсійного посвідчення або посвідчення особи, яка 
одержує державну соціальну допомогу відповідно 
до Закону України «Про державну соціальну допомогу 

особам з інвалідністю з дитинства та дітям з 

інвалідністю»; 

http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/2109-14
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/2109-14
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/2109-14
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копія довідки про присвоєння реєстраційного номера 
облікової картки платника податків або серія та номер 
паспорта з відміткою про відмову від прийняття такого 
номера 

9 Спосіб подання документів, 
необхідних для отримання 
адміністративної послуги  

Заява та документи, необхідні для призначення 
компенсації, подаються особою суб’єкту надання 
адміністративної послуги: 
через уповноважених осіб виконавчого органу сільської, 
селищної, міської ради відповідної територіальної 
громади; посадових осіб центру надання 
адміністративних послуг; 
поштою або в електронній формі через офіційний веб-

сайт Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні 
системи органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування, або Єдиний державний веб-портал 
електронних послуг (у разі технічної можливості)* 

10 Платність (безоплатність) 
надання адміністративної 
послуги  

Адміністративна послуга надається безоплатно  

11 Строк надання 
адміністративної послуги, а 
також строк здійснення дій, 
прийняття рішень у процесі 
надання послуги 

Не пізніше 10 днів після надходження заяви зі всіма 
необхідними документами 

 

12 Перелік підстав для відмови 

(призупинення) у наданні 
адміністративної послуги 

Компенсація не надається у разі подання встановленого 
переліку документів не в повному обсязі; у разі зміни 
місця реєстрації 

13 Результат надання 
адміністративної послуги 

Призначення компенсації / відмова у призначенні 
компенсації 

14 Способи отримання 
відповіді (результату) 

Повідомлення про призначення компенсації (відмова у 
призначенні) видається (надсилається поштою)  
одержувачу.  
Виплату компенсації можна отримати через банківські 
установи або поштові відділення зв’язку  

 



ЗАТВЕРДЖЕНО розпорядженням 
начальника Старосалтівської 
селищної військової адміністрації 
30 січня 2025 року № 23-ОД 

 
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ 

 «ПРИЗНАЧЕННЯ ГРОШОВИХ КОМПЕНСАЦІЙ ОСОБАМ З ІНВАЛІДНІСТЮ 
НА БЕНЗИН, РЕМОНТ І ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ АВТОМОБІЛІВ                

ТА НА ТРАНСПОРТНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ» 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Старосалтівської селищної 
ради Чугуївського району Харківської області 

___________________________________________________________________ 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг) 

 

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг 

1 Місцезнаходження  62560 Харківська область, Чугуївський район, селище 

Старий Салтів, вул. Перемоги, буд. 14 

2 Інформація щодо режиму 
роботи  

Понеділок - п’ятниця з 08.00 до 16.00 

Без перерви на обід 

вихідні дні: субота, неділя 

3 Телефон / факс, електронна  
адреса, офіційний веб-сайт  

Електронна адреса: tsnapsaltiv@ukr.net 

Тел.: (095) 932 57 39 

https://stsaltiv.gov.ua/useful-

info/centr_nandannia_administratyvnyh_poslyg 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4 Закони України Закони України «Про основи соціальної захищеності осіб з 
інвалідністю в Україні» від 21.03.1991 № 875-XII, «Про 
гуманітарну допомогу» від 22.10.1999 № 1192-XIV, «Про 
реабілітацію осіб з інвалідністю в Україні» від 06.10.2005 
№ 2961-IV 

5 Акти Кабінету Міністрів 
України 

Постанова Кабінету Міністрів України від 14.02.2007    

№ 228 «Про порядок виплати та розміри грошових 
компенсацій на бензин, ремонт і технічне обслуговування 
автомобілів та на транспортне обслуговування»    

(далі – Постанова № 228) 

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади 

Наказ Міністерства соціальної політики України  

від 29.03.2021 № 153 «Про затвердження форм документів 
щодо забезпечення автомобілями осіб з інвалідністю та 
дітей з інвалідністю», зареєстрований в Міністерстві 
юстиції України 12.05.2021 за № 632/36254  

Умови отримання адміністративної послуги 

7 Підстава для отримання  Наявність статусу особи з інвалідністю, дитини з 
інвалідністю, які відповідно до законодавства мають право 
на забезпечення автомобілем 
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8 Перелік необхідних 
документів 

Для одержання грошових компенсацій на бензин, ремонт і 
технічне обслуговування автомобілів та на транспортне 
обслуговування (далі – компенсація) особи з інвалідністю, 
законні представники недієздатних осіб з інвалідністю, 
дітей з інвалідністю подають:  

заяву; 

технічний паспорт про реєстрацію автомобіля на ім’я 
особи з інвалідністю, законного представника дитини з 
інвалідністю; 
копію посвідчення водія, завірена в установленому 
законодавством порядку;  
висновок  медико-соціальної  експертної комісії  
(далі – МСЕК) про наявність медичних показань для 
забезпечення автомобілем (для осіб, зазначених у 
підпункті 2 пункту 14 Постанови № 228), крім осіб з 
інвалідністю I та II групи із числа учасників ліквідації 
наслідків аварії на Чорнобильській АЕС та потерпілих від 
Чорнобильської катастрофи, щодо яких установлено 
причинний зв’язок інвалідності з Чорнобильською 
катастрофою, а також громадян, які брали участь у 
ліквідації інших ядерних аварій та випробувань, у 

військових навчаннях із застосуванням ядерної зброї 
(категорія 1), осіб з інвалідністю внаслідок війни I групи 
по зору або без обох рук,  осіб  з  інвалідністю  із  куксами  
обох  ніг і рук – копія висновку МСЕК про встановлення 
відповідної групи інвалідності; 
копію посвідчення учасника ліквідації наслідків аварії на  
Чорнобильській  АЕС та потерпілого від Чорнобильської 
катастрофи – для осіб, щодо яких установлено причинний 
зв’язок інвалідності з Чорнобильською катастрофою, а 
також для громадян, які брали участь у ліквідації  інших 
ядерних аварій та випробувань, у військових  
навчаннях із застосуванням ядерної зброї (категорія 1). 
Підставою для призначення особам з інвалідністю та  
дітям з інвалідністю компенсації є висновок Кримської – в 
Автономній Республіці Крим, обласної, центральної 
міської (у мм. Києві та Севастополі) МСЕК про наявність у 
осіб з інвалідністю медичних показань для забезпечення їх 
автомобілем і заява особи з інвалідністю, законного 
представника дитини з  інвалідністю.  
Підставою для виплати компенсації особам з інвалідністю 
I та II групи з числа учасників ліквідації наслідків аварії  
на Чорнобильській АЕС та потерпілих від Чорнобильської 
катастрофи, щодо яких встановлено причинний зв’язок 
інвалідності з Чорнобильською катастрофою, а також 
громадян, які брали участь у ліквідації інших ядерних 
аварій та випробувань, у військових навчаннях із 
застосуванням ядерної зброї (категорія 1); особам з 
інвалідністю внаслідок війни I групи по зору або без обох 
рук; особам з інвалідністю, які мають кукси обох ніг і рук, 
є заява та копія висновку МСЕК про встановлення 
відповідної групи інвалідності.  
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Компенсації призначаються та виплачуються окремо  
кожному членові сім’ї, яка взята на облік для забезпечення  
автомобілем як сім’я, що складається з двох і більше осіб з  
інвалідністю, або забезпечена ним 

9 Спосіб подання документів  Заява та документи, необхідні для призначення 
компенсації, подаються особою суб’єкту надання 
адміністративної послуги: 
через уповноважених осіб виконавчого органу сільської, 
селищної, міської ради відповідної територіальної 
громади; посадових осіб центру надання адміністративних 
послуг; 
поштою або в електронній формі через офіційний веб-сайт 
Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні 
системи органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування, або Єдиний державний веб-портал 
електронних послуг (у разі технічної можливості) 

10 Платність (безоплатність) 
надання  

Адміністративна послуга надається безоплатно 

11 Строк надання  - 

12 Перелік підстав для відмови 
у наданні  

Подання не в повному обсязі встановленого переліку 
документів; 
відмова отримувача від даної послуги; 
смерть отримувача.  
Особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю, які  
перебувають в установах соціального обслуговування на 
повному державному утриманні, у місцях позбавлення волі 
компенсації не виплачуються. 
У разі позбавлення особи з інвалідністю або особи, якій  
передано право керування автомобілем, законного  
представника дитини з інвалідністю права керувати 
автомобілем на певний час за  
порушення правил дорожнього руху або у разі 
перебування його у місцях позбавлення волі виплата 
компенсацій за відповідний період не провадиться 

13 Результат надання 
адміністративної послуги 

Виплати компенсацій  

14 Способи отримання 
відповіді (результату) 

- 

 

 

 



ЗАТВЕРДЖЕНО 
розпорядженням начальника 
Старосалтівської селищної 
військової адміністрації  
30 січня 2025 року № 23-ОД 

 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ 

 «ПРИЗНАЧЕННЯ ГРОШОВОЇ КОМПЕНСАЦІЇ ОСОБАМ З ІНВАЛІДНІСТЮ 
ЗАМІСТЬ САНАТОРНО-КУРОРТНОЇ ПУТІВКИ» 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Старосалтівської селищної 
ради Чугуївського району Харківської області 

____________________________________________________________________ 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг ) 

 

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг 

1 Місцезнаходження  62560 Харківська область, Чугуївський район, селище 
Старий Салтів, вул. Перемоги, буд. 14 

2 Інформація щодо режиму 
роботи  

Понеділок - п’ятниця з 08.00 до 16.00 

Без перерви на обід 

вихідні дні: субота, неділя 

3 Телефон / факс, електронна  
адреса, офіційний веб-сайт  

Електронна адреса: tsnapsaltiv@ukr.net 

Тел.: (095) 932 57 39 

https://stsaltiv.gov.ua/useful-

info/centr_nandannia_administratyvnyh_poslyg 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4 Закони України Закон України «Про реабілітацію осіб з інвалідністю в 
Україні» від 06.10.2005 № 2961-IV 

5 Акти Кабінету Міністрів 
України 

Постанови Кабінету Міністрів України від 17.06.2004  
№ 785 «Про затвердження Порядку виплати грошової 
компенсації вартості санаторно-курортного лікування 
деяким категоріям громадян», від 07.02.2007 № 150 «Про 
затвердження Порядку виплати деяким категоріям осіб з 
інвалідністю грошової компенсації замість санаторно-

курортної путівки та вартості самостійного санаторно-

курортного лікування», від 25.11.2015 № 969 «Про 
внесення змін до порядків, затверджених постановами 

Кабінету Міністрів України від 17 червня 2004 року № 785 

і від 7 лютого 2007 року № 150» 

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади 

Наказ Міністерства соціальної політики України 
від 22.01.2018 № 73 «Про затвердження форм документів 
щодо забезпечення структурними підрозділами з питань 
соціального захисту населення санаторно-курортним 
лікуванням осіб пільгових категорій», зареєстрований в 
Міністерстві юстиції України 13.02.2018 за № 163/31615 

Умови отримання адміністративної послуги 

7 Підстава для отримання  Грошова компенсація за путівку виплачується особі з 
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інвалідністю, якщо вона протягом попередніх трьох 
календарних років перебувала на обліку та не одержувала 
безоплатної санаторно-курортної путівки  

8 Перелік необхідних 
документів 

Заява особи з інвалідністю про виплату грошової 
компенсації замість санаторно-курортної путівки  

(далі – компенсація); 
медична довідка за формою 070/о щодо необхідності 
забезпечення санаторно-курортним лікуванням, 

затверджена наказом Міністерства охорони здоров’я  

від 14.02.2012 № 110 «Про затвердження форм первинної 
облікової документації та Інструкцій щодо їх заповнення, 
що використовуються у закладах охорони здоров’я 
незалежно від форми власності та підпорядкування», 

зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 28.04.2012 
за № 661/20974; 

посвідчення особи з інвалідністю, що підтверджує її 
належність до пільгової категорії громадян; 
облікові дані про одержання путівок чи отримання  
грошової компенсації 

9 Спосіб подання документів  Заява та документи, необхідні для призначення 
компенсації, подаються особою суб’єкту надання 
адміністративної послуги: 
через уповноважених осіб виконавчого органу сільської, 
селищної, міської ради відповідної територіальної громади; 
посадових осіб центру надання адміністративних послуг; 
поштою або в електронній формі через офіційний веб-сайт 
Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні 
системи органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування, або Єдиний державний веб-портал 
електронних послуг (у разі технічної можливості)* 

10 Платність (безоплатність) 
надання  

Адміністративна послуга надається безоплатно 

 

11 Строк надання  - 

12 Перелік підстав для 
відмови у наданні  

Подання документів до заяви не в повному обсязі;  
заява подана особою, яка не має права на призначення 
компенсації; 
смерть отримувача даної послуги 

13 Результат надання 
адміністративної послуги 

Призначення компенсації / відмова  у призначені 
компенсації 

14 Способи отримання 
відповіді (результату) 

Повідомлення про призначення компенсації видається  
одержувачу.  

Компенсацію можна отримати через поштове відділення 
зв’язку або через уповноважені банки, визначені в 
установленому порядку 

 



ЗАТВЕРДЖЕНО розпорядженням 
начальника Старосалтівської 
селищної військової адміністрації 
30 січня 2025 року № 23-ОД 

 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ 

 «ПРИЗНАЧЕННЯ ГРОШОВОЇ КОМПЕНСАЦІЇ ЗАМІСТЬ САНАТОРНО-

КУРОРТНОЇ  ПУТІВКИ ОСОБАМ З ІНВАЛІДНІСТЮ ВНАСЛІДОК ВІЙНИ               
ТА ПРИРІВНЯНИМ ДО НИХ ОСОБАМ» 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Старосалтівської селищної 
ради Чугуївського району Харківської області 

____________________________________________________________________ 

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги  та / або центру надання адміністративних послуг) 

 

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг 

1 Місцезнаходження  62560 Харківська область, Чугуївський район, селище 
Старий Салтів, вул. Перемоги, буд. 14 

2 Інформація щодо режиму 
роботи  

Понеділок - п’ятниця з 08.00 до 16.00 

Без перерви на обід 

вихідні дні: субота, неділя 

3 Телефон / факс, електронна  
адреса, офіційний веб-сайт  

Електронна адреса: tsnapsaltiv@ukr.net 

Тел.: (095) 932 57 39 

https://stsaltiv.gov.ua/useful-

info/centr_nandannia_administratyvnyh_poslyg 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4 Закони України Закони України «Про статус ветеранів війни, гарантії 
соціального захисту» від 22.10.1993 № 3551-ХІІ, «Про 
жертви нацистських переслідувань» від 23.03.2000  

№ 1584-ІІІ 

5 Акти Кабінету Міністрів 
України 

Постанова Кабінету Міністрів України від 17.06.2004 

№ 785 «Про затвердження Порядку виплати грошової 
компенсації вартості санаторно-курортного лікування 
деяким категоріям громадян» 

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади 

Наказ Міністерства соціальної політики України  

від 22.01.2018  № 73 «Про затвердження форм документів 
щодо забезпечення структурними підрозділами з питань 
соціального захисту населення санаторно-курортним 
лікуванням осіб пільгових категорій», зареєстрований в 
Міністерстві юстиції України 13.02.2018 за № 163/31615 

Умови отримання адміністративної послуги 

7 Підстава для отримання  Перебування на обліку для виплати  грошової  компенсації 

8 Перелік необхідних 
документів 

Заява про виплату грошової компенсації замість 
санаторно-курортної путівки особам з інвалідністю 
внаслідок війни та прирівняним до них особам  
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(далі – компенсація); 
посвідчення особи, що підтверджує її належність до осіб 
пільгової категорії; 
облікові дані про одержання путівок чи отримання  
грошової компенсації 

9 Спосіб подання документів  Заява та документи, необхідні для призначення 
компенсації, подаються особою суб’єкту надання 
адміністративної послуги: 
через уповноважених осіб виконавчого органу сільської, 
селищної, міської ради відповідної територіальної 
громади; посадових осіб центру надання адміністративних 
послуг; 
поштою або в електронній формі через офіційний веб-сайт 
Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні 
системи органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування, або Єдиний державний веб-портал 
електронних послуг (у разі технічної можливості)* 

10 Платність (безоплатність) 
надання  

Адміністративна послуга надається безоплатно 

11 Строк надання  Один раз на два роки з дня звернення із заявою про 
виділення путівки або виплату  компенсації за бажанням, 
якщо ці особи  протягом двох років не одержували 
безоплатних  санаторно-курортних  путівок, незалежно від 
наявності медичного висновку про необхідність 
санаторно-курортного лікування або медичних  
протипоказань 

12 Перелік підстав для 
відмови у наданні  

Подання не в повному обсязі встановленого переліку 
документів;  
з дня звернення із заявою про виділення путівки або 
виплату компенсації не пройшло 2 роки або особа 
протягом цього періоду одержувала безоплатну санаторно-

курортну путівку 

13 Результат надання 
адміністративної послуги 

Призначення компенсації / відмова у призначені 
компенсації 

14 Способи отримання 
відповіді (результату) 

Повідомлення про призначення компенсації видається  
одержувачу.  

Компенсацію можна отримати через поштове відділення 
зв’язку або через уповноважені банки, визначені в 
установленому порядку 

 



ЗАТВЕРДЖЕНО 
розпорядженням начальника 
Старосалтівської селищної 
військової адміністрації   
30 січня 2025 року № 23-ОД 

 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА  
адміністративної послуги  

«ПРИЗНАЧЕННЯ ГРОШОВОЇ КОМПЕНСАЦІЇ ЗАМІСТЬ САНАТОРНО-

КУРОРТНОЇ ПУТІВКИ ГРОМАДЯНАМ, ЯКІ ПОСТРАЖДАЛИ ВНАСЛІДОК  
ЧОРНОБИЛЬСЬКОЇ КАТАСТРОФИ» 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Старосалтівської селищної 
ради Чугуївського району Харківської області 

____________________________________________________________________ 

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг ) 
 

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг 

1 Місцезнаходження  62560 Харківська область, Чугуївський район, селище 
Старий Салтів, вул. Перемоги, буд. 14 

2 Інформація щодо режиму 
роботи  

Понеділок - п’ятниця з 08.00 до 16.00 

Без перерви на обід 

вихідні дні: субота, неділя 

3 Телефон / факс, електронна  
адреса, офіційний веб-сайт  

Електронна адреса: tsnapsaltiv@ukr.net 

Тел.: (095) 932 57 39 

https://stsaltiv.gov.ua/useful-

info/centr_nandannia_administratyvnyh_poslyg 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4 Закони України Закон України «Про статус і соціальний захист громадян, 
які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи»  

від 28.02.1991 № 796-ХІІ 

5 Акти Кабінету Міністрів 
України 

Постанови Кабінету Міністрів України від 20.09.2005 
№ 936 «Про затвердження Порядку використання коштів 
державного бюджету для виконання програм, пов’язаних із 
соціальним захистом громадян, які постраждали внаслідок 
Чорнобильської катастрофи», від 23.11.2016 № 854 «Деякі 
питання санаторно-курортного лікування та відпочинку 
громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської 
катастрофи» 

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади 

Наказ Міністерства соціальної політики України, яким 
щороку визначається розмір грошової компенсації замість 
путівки, відповідно до вимог пункту 1 постанови Кабінету 
Міністрів України від 08.11.2017 № 838 «Про розмір 
середньої вартості путівки для виплати грошової 
компенсації замість путівки громадянам, які постраждали 
внаслідок Чорнобильської катастрофи», наказ Міністерства 
соціальної політики України від 22.01.2018  № 73 «Про 

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/796-12
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/796-12
https://zakon.rada.gov.ua/go/854-2016-%D0%BF
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/936-2005-%D0%BF
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/936-2005-%D0%BF
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/936-2005-%D0%BF
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/936-2005-%D0%BF
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/936-2005-%D0%BF
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затвердження форм документів щодо забезпечення 
структурними підрозділами з питань соціального захисту 
населення санаторно-курортним лікуванням осіб пільгових 
категорій», зареєстрований в Міністерстві юстиції України 
13.02.2018 за № 163/31615 

Умови отримання адміністративної послуги 

7 Підстава для отримання  Відмова від отримання санаторно-курортного лікування 
або відпочинку за місцем перебування на обліку 

8 Перелік необхідних 
документів 

Заява на отримання грошової компенсації замість 
санаторно-курортної путівки громадянам, які постраждали 
внаслідок Чорнобильської катастрофи (далі – компенсація) 
за формою, затвердженою наказом Міністерства соціальної 
політики України від 21.04.2015 № 441 «Про затвердження 
форми Заяви про призначення усіх видів соціальної 
допомоги, компенсацій та пільг», зареєстрованим в 
Міністерстві юстиції України 28.04.2015 за № 475/26920; 

довідка для одержання путівки на санаторно-курортне 
лікування за формою 070/о, затвердженою наказом 
Міністерства охорони здоров’я України від 14.02.2012  
№ 110 «Про затвердження форм первинної облікової 
документації та Інструкцій щодо їх заповнення, що 
використовуються у закладах охорони здоров’я незалежно 
від форми власності та підпорядкування», зареєстрованим в 
Міністерстві юстиції України 28.04.2012 за № 661/20974; 

копія посвідчення громадянина, віднесеного до категорії 1 

(особа з інвалідністю з числа учасників ліквідації наслідків 
аварії на Чорнобильській АЕС та потерпілих від 
Чорнобильської катастрофи (статті 10, 11 і частина третя 
статті 12 Закону України «Про статус і соціальний захист 
громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської 
катастрофи»), щодо яких встановлено причинний зв'язок 
інвалідності з Чорнобильською катастрофою, хворі 
внаслідок Чорнобильської катастрофи на променеву 
хворобу), (із вкладкою); 
копія паспорта громадянина України 

9 Спосіб подання документів  Заява та документи, необхідні для призначення 
компенсації, подаються особою суб’єкту надання 
адміністративної послуги: 
через уповноважених осіб виконавчого органу сільської, 
селищної, міської ради відповідної територіальної громади; 
посадових осіб центру надання адміністративних послуг; 
поштою або в електронній формі через офіційний веб-сайт 
Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні 
системи органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування, або Єдиний державний веб-портал 
електронних послуг (у разі технічної можливості)* 

10 Платність (безоплатність) 
надання  

Адміністративна послуга надається безоплатно 

11 Строк надання  - 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0680-12#n3
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/796-12#n107
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12 Перелік підстав для 
відмови у наданні  

Подання документів до заяви не в повному обсязі;  
заява подана особою, яка не має права на призначення 
компенсації 

13 Результат надання 
адміністративної послуги 

Призначення компенсації / відмова у призначені 
компенсації 

14 Способи отримання 
відповіді (результату) 

Повідомлення про призначення компенсації видається  
одержувачу.  

Компенсацію можна отримати через поштове відділення 
зв’язку або через уповноважені банки, визначені в 
установленому порядку 

 



ЗАТВЕРДЖЕНО розпорядженням 
начальника Старосалтівської 
селищної військової адміністрації 
30 січня 2025 року № 23-ОД 

 
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ 

 «ПРИЗНАЧЕННЯ ОДНОРАЗОВОЇ КОМПЕНСАЦІЇ СІМ’ЯМ, ЯКІ ВТРАТИЛИ 
ГОДУВАЛЬНИКА ІЗ ЧИСЛА УЧАСНИКІВ ЛІКВІДАЦІЇ НАСЛІДКІВ АВАРІЇ           

НА ЧОРНОБИЛЬСЬКІЙ АЕС, СМЕРТЬ ЯКИХ ПОВ’ЯЗАНА                                    
З ЧОРНОБИЛЬСЬКОЮ КАТАСТРОФОЮ» 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Старосалтівської селищної 
ради Чугуївського району Харківської області 

____________________________________________________________________ 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг) 

 

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг 

1 Місцезнаходження  62560 Харківська область, Чугуївський район, селище 

Старий Салтів, вул. Перемоги, буд. 14 

2 Інформація щодо режиму 
роботи  

Понеділок - п’ятниця з 08.00 до 16.00 

Без перерви на обід 

вихідні дні: субота, неділя 

3 Телефон / факс, адреса 
електронної пошти та веб-

сайт 

Електронна адреса: tsnapsaltiv@ukr.net 
Тел.: (095) 932 57 39 

https://stsaltiv.gov.ua/useful-

info/centr_nandannia_administratyvnyh_poslyg 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 
4 Закони України Закон України «Про статус і соціальний захист громадян, 

які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи” 

від 28.02.1991 № 796-XII 

5 Акти Кабінету Міністрів 
України 

Постанови Кабінету Міністрів України від 20.09.2005    

№ 936 «Про затвердження Порядку використання коштів 
державного бюджету для виконання програм, пов’язаних 
із соціальним захистом громадян, які постраждали 
внаслідок Чорнобильської катастрофи», від 14.05.2015 

№ 285 «Про компенсаційні виплати особам, які 
постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, та 
визнання такими, що втратили чинність, деяких постанов 
Кабінету Міністрів України», від 26.10.2016 № 760 «Про 
затвердження Порядку виплати одноразової компенсації за 
шкоду, заподіяну внаслідок Чорнобильської катастрофи, 
інших ядерних аварій, ядерних випробувань, військових 
навчань із застосуванням ядерної зброї, та щорічної 
допомоги на оздоровлення деяким категоріям громадян» 

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади  

Наказ Міністерства праці та соціальної політики України 
від 19.09.2006 № 345 «Про затвердження Інструкції щодо 
порядку оформлення і ведення особових справ 
отримувачів усіх видів соціальної допомоги», 
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зареєстрований в Міністерстві юстиції України 06.10.2006 

за № 1098/12972 

Умови отримання адміністративної послуги  
7 Підстава для отримання 

адміністративної послуги  
Втрата годувальника із числа осіб, віднесених до учасників 
ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, смерть 
яких пов’язана з Чорнобильською катастрофою 

8 Перелік документів, 
необхідних для надання 
(отримання) 
адміністративної послуги 

Для призначення та виплати одноразової компенсації 
сім’ям, які втратили годувальника із числа осіб, віднесених 
до учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській 
АЕС, смерть яких пов’язана з Чорнобильською 
катастрофою (далі – компенсація) подаються: 

заява, за формою затвердженою наказом Міністерства 
соціальної політики України від 21.04.2015 № 441 «Про 
затвердження форми Заяви про призначення усіх видів 
соціальної допомоги, компенсацій та пільг», 

зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 28.04.2015 
за № 475/26920; 

копія паспорта громадянина України; 

копія свідоцтва про смерть; 
копія документа, що підтверджує статус громадян із числа 
осіб, віднесених до учасників ліквідації наслідків аварії на 
Чорнобильській АЕС; 
копія свідоцтва про шлюб; 
копія експертного висновку міжвідомчої експертної 
комісії з установлення причинного зв’язку хвороби, 
інвалідності та смерті з дією іонізуючого випромінення та 
інших шкідливих чинників внаслідок аварії на 
Чорнобильській АЕС або військово-лікарської комісії, що 
діє в системі МВС, СБУ чи Міноборони; 
копія пенсійного посвідчення або посвідчення особи, яка 
одержує державну соціальну допомогу відповідно 
до Закону України «Про державну соціальну допомогу 

особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю»; 

копія довідки про присвоєння реєстраційного номера 
облікової картки платника податків або серія та номер 
паспорта з відміткою про відмову від прийняття такого 
номера 

9 Спосіб подання 
документів, необхідних 
для отримання 
адміністративної послуги  

Заява та документи, необхідні для призначення 
компенсації, подаються особою суб’єкту надання 
адміністративної послуги: 
через уповноважених осіб виконавчого органу сільської, 
селищної, міської ради відповідної територіальної 
громади; посадових осіб центру надання адміністративних 
послуг; 
поштою або в електронній формі через офіційний веб-сайт 
Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні 
системи органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування, або Єдиний державний веб-портал 
електронних послуг (у разі технічної можливості)* 

10 Платність (безоплатність) 
надання адміністративної 
послуги  

Адміністративна послуга надається безоплатно  

http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/2109-14
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/2109-14
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11 Строк надання 
адміністративної послуги, 
а також строк здійснення 
дій, прийняття рішень у 
процесі надання послуги 

Не пізніше 10 днів після надходження заяви зі всіма 
необхідними документами 

 

12 Перелік підстав для 
відмови 

(призупинення) у наданні 
адміністративної послуги 

Компенсація не надається у разі подання встановленого 
переліку документів не в повному обсязі; у разі зміни місця 
реєстрації 

13 Результат надання 
адміністративної послуги 

Призначення компенсації / відмова у призначенні 
компенсації 

14 Способи отримання 
відповіді (результату) 

Повідомлення про призначення компенсації (відмова у 
призначенні) видається (надсилається поштою)  
одержувачу.  
Виплату компенсації можна отримати через банківські 
установи або поштові відділення зв’язку  

 

 



ЗАТВЕРДЖЕНО розпорядженням 
начальника Старосалтівської 
селищної військової адміністрації 
30 січня 2025 року № 23-ОД 

 
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИНОЇ ПОСЛУГИ 

 «ПРИЗНАЧЕННЯ КОМПЕНСАЦІЙ ТА ДОПОМОГИ ДІТЯМ, ЯКІ ПОТЕРПІЛИ                   
ВІД ЧОРНОБИЛЬСЬКОЇ КАТАСТРОФИ, ДІТЯМ З ІНВАЛІДНІСТЮ, ІНВАЛІДНІСТЬ 
ЯКИХ ПОВ’ЯЗАНА З ЧОРНОБИЛЬСЬКОЮ КАТАСТРОФОЮ, ТА ЇХНІМ БАТЬКАМ» 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Старосалтівської селищної 
ради Чугуївського району Харківської області 

____________________________________________________________________ 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги  та / або центру надання адміністративних послуг) 

 

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг 

1 Місцезнаходження  62560 Харківська область, Чугуївський район, селище Старий 
Салтів, вул. Перемоги, буд. 14 

2 Інформація щодо режиму 
роботи  

Понеділок - п’ятниця з 08.00 до 16.00 

Без перерви на обід 

вихідні дні: субота, неділя 

3 Телефон / факс, адреса 
електронної пошти та веб-

сайт 

Електронна адреса: tsnapsaltiv@ukr.net 

Тел.: (095) 932 57 39 

https://stsaltiv.gov.ua/useful-

info/centr_nandannia_administratyvnyh_poslyg 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 
4 Закони України Закон України «Про статус і соціальний захист громадян, які 

постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи»  

від 28.02.1991 № 796-XII 

5 Акти Кабінету Міністрів 
України 

Постанови Кабінету Міністрів України від 21.05.1992 № 258 

«Про норми харчування та часткову компенсацію вартості 
продуктів для осіб, які постраждали внаслідок 

Чорнобильської катастрофи», від 08.02.1997 № 155 «Про 
порядок та розміри компенсаційних виплат дітям, які 
потерпіли внаслідок Чорнобильської катастрофи», 

від 12.07.2005 № 562 «Про щорічну допомогу на 

оздоровлення громадян, які постраждали внаслідок 

Чорнобильської катастрофи», від 20.09.2005 № 936 «Про 
затвердження Порядку використання коштів державного 
бюджету для виконання програм, пов’язаних із соціальним 
захистом громадян, які постраждали внаслідок 
Чорнобильської катастрофи», від 14.05.2015 № 285 «Про 
компенсаційні виплати особам, які постраждали внаслідок 
Чорнобильської катастрофи, та визнання такими, що 
втратили чинність, деяких постанов Кабінету Міністрів 
України», від 26.10.2016 № 760 «Про затвердження Порядку 
виплати одноразової компенсації за шкоду, заподіяну 
внаслідок Чорнобильської катастрофи, інших ядерних аварій, 
ядерних випробувань, військових навчань із застосуванням 
ядерної зброї, та щорічної допомоги на оздоровлення деяким 
категоріям громадян” 

http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/258-92-%D0%BF
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/258-92-%D0%BF
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/258-92-%D0%BF
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/258-92-%D0%BF
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/562-2005-%D0%BF
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/562-2005-%D0%BF
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/562-2005-%D0%BF
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6 Акти центральних органів 
виконавчої влади  

Наказ Міністерства праці та соціальної політики України  
від 19.09.2006 № 345 «Про затвердження Інструкції щодо 
порядку оформлення і ведення особових справ отримувачів 
усіх видів соціальної допомоги», зареєстрований в 

Міністерстві юстиції України 06.10.2006 за № 1098/12972   

Умови отримання адміністративної послуги  
7 Підстава для отримання 

адміністративної послуги  
Встановлення статусу дитини, яка потерпіла від 
Чорнобильської катастрофи (посвідчення серії Д), дитини з 
інвалідністю внаслідок Чорнобильської катастрофи (вкладка 
до посвідчення дитини з інвалідністю, пов’язаною з 
наслідками Чорнобильської катастрофи) 

8 Перелік документів, 
необхідних для надання 
(отримання) 
адміністративної послуги 

Для призначення компенсації та допомоги дітям, які 
потерпіли від Чорнобильської катастрофи, дітям з 
інвалідністю внаслідок Чорнобильської катастрофи та їхнім 
батькам подається: 

заява, за формою затвердженою наказом Міністерства 
соціальної політики України від 21.04.2015 № 441 «Про 
затвердження форми Заяви про призначення усіх видів 
соціальної допомоги, компенсацій та пільг», зареєстрованим 
в Міністерстві юстиції України 28.04.2015 за № 475/26920; 

копія свідоцтва про народження; 
копія посвідчення дитини, яка потерпіла від Чорнобильської 
катастрофи (посвідчення серії Д), дитини з інвалідністю 
внаслідок Чорнобильської катастрофи (вкладка до 
посвідчення дитини з інвалідністю, пов’язаною з наслідками 
Чорнобильської катастрофи); 
копія паспорта батька та / або матері; 
копія посвідчення особи, яка постраждала внаслідок 
Чорнобильської катастрофи, що підтверджує статус батька  
та / або матері, віднесених до категорій 1, 2 та 3, що має право 
на пільги відповідно до законодавства (за наявності); 
копія довідки про присвоєння батьку та / або матері (для дітей 
з неповних сімей) реєстраційного номера облікової картки 
платника податків або серія та номер паспорта з відміткою 
про відмову від прийняття такого номера. 
Для призначення та виплати грошової компенсації батькам 
потерпілих від Чорнобильської катастрофи дітей, які не 
харчуються в загальноосвітніх навчальних закладах, 
розташованих на територіях радіоактивного забруднення, та 
дітей з інвалідністю внаслідок Чорнобильської катастрофи, 
додатково подаються: 
довідка з закладу освіти про те, що дитина не відвідувала 
заклад освіти протягом відповідного періоду (за 
необхідності); 
довідка про те, що навчання потерпілої дитини здійснюється 
в домашніх умовах, але дитина перебуває в обліковому складі 
закладу освіти (за необхідності); 
довідка про те, що дитині необхідна спеціальна дієта і вона не 
може харчуватися за місцем навчання (за необхідності); 
довідка про те, що в закладі освіти відсутні умови для 
харчування дітей (за необхідності); 
довідка про те, що у закладі освіти не забезпечено безоплатне 
харчування дітей (за необхідності); 
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довідка про те, що у закладі освіти організовано освітній 
процес із використанням технологій дистанційного навчання 
(на період карантину, що не передбачає відвідування закладів 
освіти її здобувачами). 
Для призначення та виплати щорічної допомоги на 
оздоровлення дитині, яка втратила внаслідок Чорнобильської 
катастрофи одного з батьків, додатково подаються: 
копія свідоцтва про смерть особи, яка постраждала внаслідок 
Чорнобильської катастрофи, батька або матері; 
експертний висновок відповідної МЕК щодо встановлення 
причинного зв’язку хвороб, інвалідності і смерті з дією 
іонізуючого випромінювання та інших шкідливих чинників 
внаслідок аварії на Чорнобильській АЕС;  

копія посвідчення померлої особи, яка постраждала внаслідок 
Чорнобильської катастрофи, батька або матері 

9 Спосіб подання 
документів, необхідних 
для отримання 
адміністративної послуги  

Заява та документи, необхідні для призначення компенсацій 
та допомоги дітям, які потерпіли від Чорнобильської 
катастрофи, дітям з інвалідністю, інвалідність яких пов’язана 
з Чорнобильською катастрофою, та їхнім батькам  

(далі – компенсації та допомога), подаються особою суб’єкту 

надання адміністративної послуги: 
через уповноважених осіб виконавчого органу сільської, 
селищної, міської ради відповідної територіальної громади; 
посадових осіб центру надання адміністративних послуг; 
поштою або в електронній формі через офіційний веб-сайт 
Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні системи 
органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування, або Єдиний державний веб-портал 
електронних послуг (у разі технічної можливості)* 

10 Платність (безоплатність) 
надання адміністративної 
послуги  

Адміністративна послуга надається безоплатно  

11 Строк надання 
адміністративної послуги, 
а також строк здійснення 
дій, прийняття рішень у 
процесі надання послуги 

Не пізніше 10 днів після надходження заяви зі всіма 
необхідними документами. 
 

12 Перелік підстав для 
відмови 

(призупинення) у наданні 
адміністративної послуги 

Компенсації та допомога не надаються у разі: 
подання встановленого переліку документів не в повному 
обсязі; 
зміни місця реєстрації; 
втрати статусу особи, яка постраждала внаслідок 
Чорнобильської катастрофи, що підтверджує статус батька 
та/або матері, віднесених до категорій 1, 2 та 3; статусу 
дитини, яка потерпіла від Чорнобильської катастрофи 

13 Результат надання 
адміністративної послуги 

Призначення компенсацій та допомоги / відмова у 

призначенні компенсацій та допомоги 

14 Способи отримання 
відповіді (результату) 

Повідомлення про призначення компенсацій та допомоги 

(відмова у призначенні) видається (надсилається поштою)  
одержувачу.  
Виплату компенсацій та допомоги можна отримати через 
банківські установи або поштові відділення зв’язку  

 



ЗАТВЕРДЖЕНО 
розпорядженням начальника 
Старосалтівської селищної 
військової адміністрації  
30 січня 2025 року № 23-ОД 

 
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ 

 «ПРИЗНАЧЕННЯ КОМПЕНСАЦІЙ ТА ДОПОМОГИ УЧАСНИКАМ ЛІКВІДАЦІЇ 
НАСЛІДКІВ АВАРІЇ НА ЧОРНОБИЛЬСЬКІЙ АЕС, ГРОМАДЯНАМ, ЯКІ БРАЛИ УЧАСТЬ У 

ЛІКВІДАЦІЇ ІНШИХ ЯДЕРНИХ АВАРІЙ ТА ВИПРОБУВАНЬ, У ВІЙСЬКОВИХ 
НАВЧАННЯХ ІЗ ЗАСТОСУВАННЯМ ЯДЕРНОЇ ЗБРОЇ, У СКЛАДАННІ ЯДЕРНИХ ЗАРЯДІВ 
ТА ЗДІЙСНЕННІ НА НИХ РЕГЛАМЕНТНИХ РОБІТ, ВІДНЕСЕНИМ ДО КАТЕГОРІЇ 1, АБО 

2, АБО 3; ПОТЕРПІЛИМ ВІД ЧОРНОБИЛЬСЬКОЇ КАТАСТРОФИ, ВІДНЕСЕНИМ ДО 
КАТЕГОРІЙ 1, АБО 2, АБО 3; ПОТЕРПІЛИМ ВІД РАДІАЦІЙНОГО ОПРОМІНЕННЯ, 

ВІДНЕСЕНИМ ДО КАТЕГОРІЙ 1 АБО 2» 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Старосалтівської 
селищної ради Чугуївського району Харківської області 

____________________________________________________________________ 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги  та / або центру надання адміністративних послуг) 

 

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг 

1 Місцезнаходження  62560 Харківська область, Чугуївський район, селище Старий 
Салтів, вул. Перемоги, буд. 14 

2 Інформація щодо режиму 
роботи  

Понеділок - п’ятниця з 08.00 до 16.00 

Без перерви на обід 

вихідні дні: субота, неділя 

3 Телефон / факс, адреса 
електронної пошти та веб-

сайт 

Електронна адреса: tsnapsaltiv@ukr.net 

Тел.: (095) 932 57 39 

https://stsaltiv.gov.ua/useful-

info/centr_nandannia_administratyvnyh_poslyg 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 
4 Закони України Закон України «Про статус і соціальний захист громадян, які 

постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи»  

від 28.02.1991 № 796-XII 

5 Акти Кабінету Міністрів 
України 

Постанови Кабінету Міністрів України від 21.05.1992 № 258 

«Про норми харчування та часткову компенсацію вартості 
продуктів для осіб, які постраждали внаслідок 

Чорнобильської катастрофи», від 12.07.2005 № 562 «Про 

щорічну допомогу на оздоровлення громадян, які 
постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи»,  

від 20.09.2005 № 936 «Про затвердження Порядку 
використання коштів державного бюджету для виконання 
програм, пов’язаних із соціальним захистом громадян, які 
постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи»,  

від 14.05.2015  № 285 «Про компенсаційні виплати особам, 
які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, та 
визнання такими, що втратили чинність, деяких постанов 
Кабінету Міністрів України», від 26.10.2016 № 760 «Про 
затвердження Порядку виплати одноразової компенсації за 
шкоду, заподіяну внаслідок Чорнобильської катастрофи, 
інших ядерних аварій, ядерних випробувань, військових 

http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/258-92-%D0%BF
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/258-92-%D0%BF
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/258-92-%D0%BF
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/258-92-%D0%BF
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/562-2005-%D0%BF
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/562-2005-%D0%BF
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/562-2005-%D0%BF
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навчань із застосуванням ядерної зброї, та щорічної допомоги 
на оздоровлення деяким категоріям громадян» 

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади  

Наказ Міністерства праці та соціальної політики України  
від 19.09.2006 № 345 «Про затвердження Інструкції щодо 
порядку оформлення і ведення особових справ отримувачів 
усіх видів соціальної допомоги», зареєстрований в 

Міністерстві юстиції України 06.10.2006 за № 1098/12972   

Умови отримання адміністративної послуги  
7 Підстава для отримання 

адміністративної послуги  
Встановлення статусу учасника ліквідації наслідків аварії на 
Чорнобильській АЕС, учасника ліквідації ядерних аварій, 
віднесених до категорії 1, або 2, або 3; потерпілого від 
Чорнобильської катастрофи, віднесеного до категорій 1, або 
2, або 3; потерпілого від радіаційного опромінення, 
віднесеного до категорій 1 або 2 

8 Перелік документів, 
необхідних для надання 
(отримання) 
адміністративної послуги 

Для призначення та виплати компенсацій та допомоги 
учасникам ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, 
учасникам ліквідації ядерних аварій, потерпілим від 
Чорнобильської катастрофи, потерпілим від радіаційного 
опромінення (далі – особи), віднесеним до категорії 1 

подається: 

заява, за формою затвердженою наказом Міністерства 
соціальної політики України від 21.04.2015 № 441 «Про 
затвердження форми Заяви про призначення усіх видів 
соціальної допомоги, компенсацій та пільг», зареєстрованим 
в Міністерстві юстиції України 28.04.2015 за № 475/26920; 

копія паспорта громадянина України;  

копія посвідчення учасника ліквідації наслідків аварії  на 
Чорнобильській АЕС, учасника ліквідації ядерних аварій, 
потерпілого від Чорнобильської катастрофи, потерпілого від 
радіаційного опромінення, віднесених до категорії 1; 

копія довідки спеціалізованої МСЕК про встановлення 
інвалідності відповідної групи (для одноразової компенсації 
учасникам ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, 
які стали особами з інвалідністю  внаслідок Чорнобильської 
катастрофи, учасникам ліквідації наслідків інших ядерних 
аварій, громадянам, які брали участь в ядерних 
випробуваннях, військових навчаннях із застосуванням 
ядерної зброї, складанні ядерних зарядів та здійсненні на них 
регламентних робіт, які стали інвалідами внаслідок 
відповідних ядерних аварій, участі в ядерних випробуваннях, 
військових навчаннях із застосуванням ядерної зброї, 
складанні ядерних зарядів та здійсненні на них регламентних 
робіт, та щорічної допомоги на оздоровлення); 
копія довідки про присвоєння реєстраційного номера 
облікової картки платника податків або серія та номер 
паспорта з відміткою про відмову від прийняття такого 
номера. 
Для призначення та виплати компенсацій та допомоги 
особам, віднесеним до категорії 2 подається: 

заява, за формою затвердженою наказом Міністерства 
соціальної політики України від 21.04.2015 № 441 «Про 
затвердження форми Заяви про призначення усіх видів 
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соціальної допомоги, компенсацій та пільг», зареєстрованим 
в Міністерстві юстиції України 28.04.2015 за № 475/26920; 

копія паспорта громадянина України;  

копія посвідчення учасника ліквідації наслідків аварії  на 
Чорнобильській АЕС, учасника ліквідації ядерних аварій, 
потерпілого від Чорнобильської катастрофи, потерпілого від 
радіаційного опромінення, віднесених до категорії 2; 

копія довідки про присвоєння реєстраційного номера 
облікової картки платника податків або серія та номер 
паспорта з відміткою про відмову від прийняття такого 
номера. 
Для призначення та виплати компенсацій та допомоги 
особам, віднесеним до категорії 3 подається: 

заява, за формою затвердженою наказом Міністерства 
соціальної політики України від 21.04.2015 № 441 «Про 
затвердження форми Заяви про призначення усіх видів 
соціальної допомоги, компенсацій та пільг», зареєстрованим 
в Міністерстві юстиції України 28.04.2015 за № 475/26920; 

копія паспорта громадянина України;  

копія посвідчення учасника ліквідації наслідків аварії  на 
Чорнобильській АЕС, учасника ліквідації ядерних аварій, 
потерпілого від Чорнобильської катастрофи, віднесених до 
категорії 3; 

копія довідки про присвоєння реєстраційного номера 
облікової картки платника податків або серія та номер 
паспорта з відміткою про відмову від прийняття такого 
номера 

9 Спосіб подання 
документів, необхідних 
для отримання 
адміністративної послуги  

Заява та документи, необхідні для призначення компенсацій 
та допомоги, подаються особою суб’єкту надання 
адміністративної послуги: 
через уповноважених осіб виконавчого органу сільської, 
селищної, міської ради відповідної територіальної громади; 
посадових осіб центру надання адміністративних послуг; 
поштою або в електронній формі через офіційний веб-сайт 
Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні системи 
органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування, або Єдиний державний веб-портал 
електронних послуг (у разі технічної можливості)* 

10 Платність (безоплатність) 
надання адміністративної 
послуги  

Адміністративна послуга надається безоплатно  

11 Строк надання 
адміністративної послуги, 
а також строк здійснення 
дій, прийняття рішень у 
процесі надання послуги 

Не пізніше 10 днів після надходження заяви зі всіма 
необхідними документами 

 

12 Перелік підстав для 
відмови 

(призупинення) у наданні 
адміністративної послуги 

Компенсації та допомога не надаються у разі: 
подання встановленого переліку документів не в повному 
обсязі; 
зміни місця реєстрації; 
втрати статусу учасника ліквідації наслідків аварії на 
Чорнобильській АЕС, учасника ліквідації ядерних аварій, 
віднесених до категорії 1, або 2, або 3; потерпілого від 
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Чорнобильської катастрофи, віднесеного до категорій 1, або 2, 
або 3; потерпілого від радіаційного опромінення, віднесеного до 
категорій 1 або 2 

13 Результат надання 
адміністративної послуги 

Призначення компенсацій та допомоги / відмова у 
призначенні компенсацій та допомоги 

14 Способи отримання 
відповіді (результату) 

Повідомлення про призначення компенсацій та допомоги 

(відмова у призначенні) видається (надсилається поштою)  
одержувачу.  
Виплату компенсацій та допомоги можна отримати через 
банківські установи або поштові відділення зв’язку  

 



ЗАТВЕРДЖЕНО розпорядженням 
начальника Старосалтівської 
селищної військової адміністрації 
30 січня 2025 року № 23-ОД 

 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ  
 «ПРИЗНАЧЕННЯ ОДНОРАЗОВОЇ ВИНАГОРОДИ ЖІНКАМ, ЯКИМ ПРИСВОЄНО 

ПОЧЕСНЕ ЗВАННЯ УКРАЇНИ «МАТИ-ГЕРОЇНЯ» 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Старосалтівської селищної 
ради Чугуївського району Харківської області 

____________________________________________________________________ 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг) 

 

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг 

1 Місцезнаходження  62560 Харківська область, Чугуївський район, селище 
Старий Салтів, вул. Перемоги, буд. 14 

2 Інформація щодо режиму 
роботи  

Понеділок - п’ятниця з 08.00 до 16.00 

Без перерви на обід 

вихідні дні: субота, неділя 

3 Телефон / факс, електронна  
адреса, офіційний веб-сайт  

Електронна адреса: tsnapsaltiv@ukr.net 

Тел.: (095) 932 57 39 

https://stsaltiv.gov.ua/useful-

info/centr_nandannia_administratyvnyh_poslyg 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4 Укази Президента України Указ Президента України від 25.12.2007 № 1254 «Про  
одноразову винагороду жінкам, яким присвоєно почесне 
звання України «Мати-героїня» 

5 Акти Кабінету Міністрів 
України 

Постанова Кабінету Міністрів України від 28.02.2011 
№ 268 «Про виплату одноразової винагороди жінкам, яким 
присвоєно почесне звання України «Мати-героїня», та 
одноразової матеріальної допомоги особам, які 
постраждали від торгівлі людьми» 

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади 

Наказ Міністерства соціальної політики України  
від 06.02.2012 № 59 «Про затвердження форм заявки про 
виділення бюджетних коштів, відомості виплати та звіту 
про виплату одноразової винагороди жінкам, яким 
присвоєно почесне звання України «Мати-героїня», 

зареєстрований в Міністерстві юстиції України 22.02.2012 
за № 276/20589 

Умови отримання адміністративної послуги 

7 Підстава для отримання  Указ Президента України «Про присвоєння почесного 
звання України «Мати-героїня» 

8 Перелік необхідних 
документів 

Заява для виплати одноразової винагороди жінкам, яким 
присвоєно почесне звання України «Мати-героїня»  
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(далі – винагорода) із зазначенням способу виплати;  
копії сторінок паспорта з даними про прізвище, ім’я та по 
батькові. 
У разі, якщо звертається уповноважена жінкою особа, 
також подається нотаріально засвідчений документ, що 
підтверджує її право представляти жінку, якій присвоєно 
почесне звання України «Мати-героїня». 

Суб’єкт надання адміністративної послуги формує справу, 
до якої додає ксерокопію сторінки Указу Президента 
України «Про присвоєння почесного звання України  
«Мати-героїня» 

9 Спосіб подання документів  Заява та документи, необхідні для виплати винагороди, 
подаються заявником суб’єкту надання адміністративної 
послуги: 
через уповноважених осіб виконавчого органу сільської, 
селищної, міської ради відповідної територіальної 
громади; посадових осіб центру надання адміністративних 
послуг; 
поштою або в електронній формі через офіційний веб-сайт 
Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні 
системи органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування, або Єдиний державний веб-портал 
електронних послуг (у разі технічної можливості)* 

10 Платність (безоплатність) 
надання  

Адміністративна послуга надається безоплатно  

11 Строк надання  Найкоротший термін після підписання Президентом 
України Указу «Про присвоєння почесного звання України 
«Мати-героїня» 

12 Перелік підстав для відмови 
у наданні  

Немає. Винагорода виплачується всім жінкам, яким 
присвоєно почесне звання України «Мати-героїня» 

13 Результат надання 
адміністративної послуги 

Виплата винагороди  

14 Способи отримання 
відповіді (результату) 

Винагороду можна отримати через поштове відділення 
зв’язку або через уповноважені банки, визначені в 
установленому порядку 

 



ЗАТВЕРДЖЕНО розпорядженням 
начальника Старосалтівської 
селищної військової адміністрації 
30 січня 2025 року № 23-ОД 

 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ 

 «ПРИЗНАЧЕНННЯ ДЕРЖАВНОЇ СОЦІАЛЬНОЇ ДОПОМОГИ НА ДОГЛЯД» 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Старосалтівської селищної 
ради Чугуївського району Харківської області 

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг) 

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг 

1 Місцезнаходження 62560, Харківська область, Чугуївський район, с-ще 
Старий Салтів, вул. Перемоги, буд. 14. 

2 Інформація щодо режиму 
роботи 

Понеділок - п’ятниця з 08.00 до 16.00 

Без перерви на обід 

вихідні дні: субота, неділя 

3 Телефон / факс, електронна 
адреса, офіційний веб-сайт 

Тел. (095) 93 25 739 

e-mail: tsnapsaltiv@uk.net 
Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4 Закони України Закон України «Про державну соціальну допомогу 
особам, які не мають права на пенсію, та особам з 
інвалідністю» від 18.05.2004 № 1727-ІV 

5 Акти Кабінету Міністрів 
України 

Постанова Кабінету Міністрів України від 02.04.2005 
№ 261 «Про затвердження Порядку призначення і 
виплати державної соціальної допомоги особам, які не 
мають права на пенсію, та особам з інвалідністю і 
державної соціальної допомоги на догляд»  

(далі – Постанова № 261) 
6 Акти центральних органів 

виконавчої влади 

Накази Міністерства праці та соціальної політики 
України від 19.09.2006 № 345 «Про затвердження 
Інструкції щодо порядку оформлення і ведення особових 
справ отримувачів усіх видів соціальної допомоги», 

зареєстрований в Міністерстві юстиції України 
06.10.2006 за № 1098/12972, наказ Міністерства 
соціальної політики України від 09.01.2023 № 3 «Про 
затвердження форми Заяви про призначення усіх видів 
соціальної допомоги та компенсацій», зареєстрований в 
Міністерстві юстиції України 23.01.2023 за № 145/39201 

 

Умови отримання адміністративної послуги 

7 Підстава для отримання Державна соціальна допомога на догляд (далі - допомога 
на догляд) призначається: 
Органами Пенсійного фонду України: 
1) особам з інвалідністю внаслідок війни з числа 
військовослужбовців та інших осіб, яким призначено 
пенсію по інвалідності відповідно до Закону України 
«Про пенсійне забезпечення військовослужбовців, осіб 
начальницького і рядового складу органів внутрішніх 
справ та деяких інших осіб»: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2262-12
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2262-12
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2262-12
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2262-12
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I групи; 
II і III групи, які є одинокими і за висновком лікарсько-

консультативної комісії потребують постійного 
стороннього догляду; 
2) особам, які належать до осіб з інвалідністю внаслідок 
війни відповідно до статті 7 Закону України «Про статус 
ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» та 
одержують пенсію за віком, по інвалідності або за 
вислугу років (крім осіб, зазначених у підпункті 1 цього 
пункту): 
I групи; 
II і III групи, які є одинокими і за висновком лікарсько-

консультативної комісії потребують постійного 
стороннього догляду; 
3) особам, яким призначено пенсію за вислугу років 
відповідно до Закону України «Про пенсійне 
забезпечення військовослужбовців, осіб начальницького 
і рядового складу органів внутрішніх справ та деяких 
інших осіб» і які є особами з інвалідністю I групи 
внаслідок причин, визначених у пункті «б» статті 16 
зазначеного Закону, або одинокими пенсіонерами і за 
висновком лікарсько-консультативної комісії (далі - 

ЛКК) потребують постійного стороннього догляду; 
Органами соціального захисту населення: 
4) одиноким малозабезпеченим особам, які за висновком 
ЛКК потребують постійного стороннього догляду і 
одержують пенсію за віком або за вислугу років чи по 
інвалідності (крім осіб з інвалідністю I групи та осіб, 
зазначених у підпункті 6 цього пункту); 
5) малозабезпеченим особам з інвалідністю I групи, які 
одержують пенсію за віком або за вислугу років чи по 
інвалідності (крім осіб з інвалідністю, зазначених у 
підпунктах 1-3); 

6) одиноким особам, які досягли 80-річного віку та за 
висновком ЛКК потребують постійного стороннього 
догляду та одержують пенсію відповідно до Закону 
України «Про загальнообов’язкове державне пенсійне 
страхування» або Закону України «,Про пенсійне 
забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та 
деяких інших осіб» 

8 Перелік необхідних 
документів 

До органу Пенсійного фонду України подаються такі 
документи: 
заява про призначення усіх видів соціальної допомоги, 
компенсацій та пільг, затверджена наказом Міністерства 
соціальної політики України від 09.01.2023 № 3 «Про 
затвердження форми Заяви про призначення усіх видів 
соціальної допомоги та компенсацій», зареєстрований в 
Міністерстві юстиції України 23.01.2023 за № 145/39201. 
Під час подання заяви пред’являється паспорт 
громадянина України, трудова книжка та документ, що 
засвідчує реєстрацію особи у Державному реєстрі 
фізичних осіб - платників податків (картка платника 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3551-12
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3551-12
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/261-2005-%D0%BF#n56
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/261-2005-%D0%BF#n320
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/261-2005-%D0%BF#n56
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1058-15
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1058-15
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2262-12
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податків), або дані про реєстраційний номер облікової 
картки платника податків із зазначеного Державного 
реєстру, внесені до паспорта громадянина України або 
свідоцтва про народження (крім осіб, які через свої 
релігійні переконання відмовляються від прийняття 
реєстраційного номера облікової картки платника 
податків та повідомили про це відповідному 
контролюючому органу і мають відмітку в паспорті); 
декларація про доходи та майновий стан осіб для 
призначення соціальної допомоги, складена за формою, 
затвердженою наказом Міністерства праці та соціальної 
політики України від 19.09.2006 № 345 «Про 
затвердження Інструкції щодо порядку оформлення і 
ведення особових справ отримувачів усіх видів 
соціальної допомоги», зареєстрованим в Міністерстві 
юстиції України 06.10.2006 за № 1098/12972 (у разі 
потреби); 
копія рішення суду про визнання особи недієздатною 
(для недієздатної особи); 
копія рішення про призначення опікуна (для 
недієздатної особи, якій призначено опікуна); 
висновок ЛКК (для осіб, які потребують постійного 
стороннього догляду); 
документи, що підтверджують участь у бойових діях у 
період Другої світової війни для осіб, які належать до 
осіб з інвалідністю внаслідок війни відповідно до статті 
7 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії 
їх соціального захисту» та одержують пенсію за віком, 
по інвалідності або за вислугу років: І групи, ІІ і ІІІ групи, 
які є одинокими і за висновком ЛКК потребують 
постійного стороннього догляду, які брали 
безпосередню участь у бойових діях у період Другої 
світової війни. 
До органу соціального захисту населення подаються 
документи: 
заява про призначення усіх видів соціальної допомоги, 
компенсацій та пільг, затверджена наказом Міністерства 
соціальної політики України від 09.01.2023 № 3 «Про 
затвердження форми Заяви про призначення усіх видів 
соціальної допомоги та компенсацій», зареєстрований в 
Міністерстві юстиції України 23.01.2023 за № 145/39201. 
Під час подання заяви пред’являється паспорт 
громадянина України, трудова книжка та документ, що 
засвідчує реєстрацію особи у Державному реєстрі 
фізичних осіб - платників податків (картка платника 
податків), або дані про реєстраційний номер облікової 
картки платника податків із зазначеного Державного 
реєстру, внесені до паспорта громадянина України або 
свідоцтва про народження (крім осіб, які через свої 
релігійні переконання відмовляються від прийняття 
реєстраційного номера облікової картки платника 
податків та повідомили про це відповідному 
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контролюючому органу і мають відмітку в паспорті). 
Громадяни Республіки Польща, які перебувають на 
території України на умовах, передбачених Законом 
України «Про встановлення додаткових правових та 
соціальних гарантій для громадян Республіки Польща, 
які перебувають на території України», пред’являють 
паспортний документ іноземця, іноземці та особи без 
громадянства - паспортний документ іноземця та 
посвідку на постійне проживання або посвідчення 
біженця, посвідчення особи, яка потребує додаткового 
захисту; 
декларація про доходи та майновий стан осіб для 
призначення соціальної допомоги, складена за формою, 
затвердженою наказом Міністерства праці та соціальної 
політики України від 19.09.2006 № 345 «Про 
затвердження Інструкції щодо порядку оформлення і 
ведення особових справ отримувачів усіх видів 
соціальної допомоги», зареєстрованим в Міністерстві 
юстиції України 06.10.2006 за № 1098/12972 (у разі 
потреби); 
копія рішення суду про визнання особи недієздатною 
(для недієздатної особи); 
копія рішення про призначення опікуна (для 
недієздатної особи, якій призначено опікуна); 
висновок ЛКК (для осіб, які потребують постійного 
стороннього догляду) 

9 Спосіб подання документів Заява та документи, необхідні для призначення 
допомоги на догляд, подаються заявником суб’єкту 
надання адміністративної послуги: 
через уповноважених осіб виконавчого органу сільської, 
селищної, міської ради відповідної територіальної 
громади, посадових осіб центру надання 
адміністративних послуг для окремих категорій осіб 
(зазначених у пунктах 4-6 Постанови № 261); 

поштою або в електронній формі через офіційний веб-

сайт Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні 
системи органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування, або Єдиний державний веб-портал 
електронних послуг (у разі технічної можливості)* 

10 Платність (безоплатність) 
надання 

Адміністративна послуга надається безоплатно 

11 Строк надання Заява про призначення допомоги на догляд 
розглядається не пізніше ніж протягом 10 днів після її 
надходження з усіма необхідними документами 

12 Перелік підстав для відмови 
у наданні 

Подано не усі необхідні документи для призначення 
допомоги на догляд; 
особа не має права на призначення допомоги на догляд; 
особі з інвалідністю відшкодовуються витрати на догляд 
відповідно до Закону України «Про загальнообов’язкове 
державне соціальне страхування» 

13 Результат надання 
адміністративної послуги 

Призначення допомоги на догляд / відмова в 
призначенні допомоги на догляд 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2471-20
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2471-20
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14 Способи отримання 
відповіді (результату) 

Допомогу на догляд можна отримати через поштове 
відділення зв’язку або через уповноважені банки, 
визначені в установленому порядку. 
Про відмову в призначенні допомоги на догляд суб’єкт 
надання адміністративної послуги письмово повідомляє 
особу, яка звернулася за призначенням, у п’ятиденний 
строк з дня прийняття рішення 

  



ЗАТВЕРДЖЕНО 

ЗАТВЕРДЖЕНО 
розпорядженням начальника 
Старосалтівської селищної 
військової адміністрації  
30 січня 2025 року № 23-ОД 

 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ 

Надання відомостей з Єдиного державного реєстру ветеранів війни 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Старосалтівської селищної ради 
(найменування суб'єкта надання адміністративної послуги) 

Інформація про центр надання адміністративної послуги 

1. Місцезнаходження ЦНАП: 62560 Харківська область, Чугуївський район, селище 

Старий Салтів, вулиця Перемоги, буд. 14 

2. Інформація щодо режиму роботи 
ЦНАП 

Понеділок - п’ятниця з 08.00 до 16.00 

Без перерви на обід 

вихідні дні: субота, неділя 

3. Телефон/факс (довідки), адреса 
електронної пошти та веб-сайт ЦНАП: 

Електронна адреса: tsnapsaltiv@ukr.net 

Тел.: (095) 932 57 39 

https://stsaltiv.gov.ua/useful-

info/centr_nandannia_administratyvnyh_poslyg 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4. Закони України Закон України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту» 

Закон України «Про захист персональних даних» 

5. Акти Кабінету Міністрів України Постанова Кабінету Міністрів України від 14.08.2019 № 
700 «Про Єдиний державний реєстр ветеранів війни» 

Умови отримання адміністративної послуги 

6. Підстава для одержання 
адміністративної послуги 

Звернення особи щодо отримання відомостей 3 Єдиного 
державного реєстру ветеранів війни 



7. Вичерпний перелік документів, 
необхідних для отримання 
адміністративної послуги, а також 
вимоги до них. 

1) Заява (довільної форми) 
2) Копія документа, що посвідчує особу 
громадянина України, іноземця або особи без 

громадянства^ пред’явленням оригіналу) 
3) Копія посвідчення особи, яким 
встановлено статус відповідно до Закону 

України «Про статус ветеранів війни, гарантіїїх 

соціального захисту» 

4) Копія документа, що засвідчує 
реєстрацію фізичної особи у Державному 

реєстрі фізичних осіб - платників податків, 
виданого органом доходів і зборів (для фізичної особи, яка 
через свої релігійні переконання 

відмовляється від прийняття реєстраційного 
номера облікової картки платника податків, 
офіційно повідомила про це відповідний орган доходів і 
зборів і має відповідну відмітку в 

паспорті громадянина України, - копію 
сторінки паспорта з такою відміткою). 

8. Порядок та спосіб подання 
документів, необхідних для 
отримання адміністративної послуги 

Заява та документи подаються заявником особисто чи 
поштою через центр надання адміністративних послуг 

9. Платність (безоплатність) надання 
адміністративної послуги 

Безоплатне надання 

10. Строк надання адміністративної 
послуги 

Протягом 30 календарних днів 

11. Перелік підстав для відмови у наданні 
адміністративної послуги. 

1) Порушені вимоги Закону України «Про 

захист персональних даних» та Закону України «Про 
боротьбу з тероризмом» 

12. Результат надання адміністративної 
послуги 

1) Відомості з Єдиного державного реєстру 
ветеранів війни 

2) Відмова у видачі відомостей з Єдиного 

державного реєстру ветеранів війни 

13. Способи отримання відповіді 
(результату) Результат надання адміністративної послуги отримується 

особисто у центрі надання адміністративних послуг 

14. Примітка 
 

 


